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8. MELLEKLETEK

1. sz. melléklet:

Hatalyba lépés datuma: 2022. 02. 15.

Targy:

. Orszagos Kriziskezel6 és Informaciés Telefonszolgalat (OKIT)

altal megvalositott adatkezelések

. Az adatkezel6 neve:

. Csaladbarat Magyarorszag Koézpont Nonprofit Kézhasznu Kift.

. Az adatkezeld székhelye:

. 1134 Budapest, Tuzér utca 33-35.

. Az adatkezeld képviselbje:

. Dr. Szuromi Kovacs Agnes

. Az adatkezel6

elérhetdsége:

. Postacim: 1134 Budapest, Tuzér utca 33-35.

Elektronikus levélcim: okit@csalad.hu

. Az adatkezelés targya:

Anonim hivasok fogadasakor megvaldsitott adatkezelések

. Az adatkezelés célja:

I. Informacionyujtas, segitd beszélgetés, a problémara az adekvat

valasz, segitség megtalalasa, ko6zds gondolkodas a

lehetéségekrdl, tamogatas a dontések meghozatalaban,
atiranyitas megfeleld szervezetekhez, intézményekhez.

Il. Osszefliggések feltarasa, prevencios tevékenységek folytatasa,
esetfeldolgozas, szupervizio, a szolgaltatasok szakmai
szinvonalanak szinten tartasa, novelése, OKIT munkatarsak
képzése.

[ll. Statisztikai kimutatasok és éves beszamold készitése a felettes

szerv részére.

A kezelt adatok kore:

Hivas idépontja, hivd neme, csaladi allapota, életkora, teleplilés, téma

(feltart probléma), megoldas (eredményes vagy eredménytelen).

Az adatkezelés jogalapja:

Adatkezel6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos
érdeke. Adatkezel6nek jogos érdeke flz8dik ahhoz, hogy az
aldozatsegitési, karenyhitési, illetve a hozzatartozék koézotti erészak
megelézéséhez kapcsoldédd feladatai ellatasaval Osszefliggésben
kimerit6 dokumentaltsagot tartson fenn, biztositva ezaltal ezen
feladatok

elszamoltathatdésagot.

teljesitésének kovethetéségét, illetve a hatékony

Adatkezel6 mérlegelést folytatott le a szemben all6 felek érdekeit
illetéen, melynek eredménye, hogy az adatkezeld jogos érdekei
er8sebbek az érintettek érdekeinél, illetve az adatkezelés aranyosan

korlatozza az érintett jogait és szabadsagait.
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Az

idétartama:

adatkezelés

Az adatok rogzitésétdl szamitott 25 év.

Az adatkezelés targya:

Anonim vagy azonositott jelzések esetén személyes adatok
kezelése

Az adatkezelés célja:

Jelzés kildése/hatosagi eljaras kezdemeényezés

. A kezelt adatok kore:

. Jelz6 neve/altala képviselt szervezet neve, jelz6 elérhetdsége:

telefonszama, e-mail cime, mely telepuilésrdl érkezik a jelzés, jelzett
személy(ek) és gyermek(ek) neve, tartdozkodasi helye, életkora,
gyermek anyja neve, szllé/térvényes képviselé/gondnok/gyam neve,
szul6 elérhetdsége: lakcime, tartézkodasi helye telefonszama, jelzés
oka, probléma leirasa, Hivas/E-mail fogadasanak id6épontja, jelzd

neme, jelz6 életkora

Az adatkezelés jogalapja:

. Adatkezel6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos

érdeke. Adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik ahhoz, hogy az
aldozatsegitési, karenyhitési, illetve a hozzatartozok kozotti erészak
megelézéséhez kapcsolodd feladatai ellatasaval 6sszefliggésben
kimerit6 dokumentaltsagot tartson fenn, biztositva ezaltal ezen
feladatok illetve a

teljesitésének kovethet6ségeét, hatékony

elszamoltathatdésagot.

. Adatkezel6 mérlegelést folytatott le a szemben all6 felek érdekeit

illetéen, melynek eredménye, hogy az adatkezel6 jogos érdekei
er6sebbek az érintettek érdekeinél, illetve az adatkezelés aranyosan

korlatozza az érintett jogait és szabadsagait.

Az adatkezelés | Az adatok rogzitésétdl szamitott 25 év.

idétartama:

Az adattovabbitas | Csalad- és gyermekjoléti szolgalat’/kbzpont és/vagy gyamhivatal
cimzettje: és/vagy rendérség

Az adatkezelés targya:

Kriziselhelyezés kezdeményezése soran kezelt személyes

adatok kapcsolati er6szak aldozatai esetén

Az adatkezelés célja:

I. Kriziselhelyezés koordinalasa, az ugyfél kriziskdzponttal/titkos
menedékhazzal valo kapcsolattartasa,
Il. Kapcsolattartas, probléma kdzds feltarasa,

[ll. A megfeleld krizisk6zpont/titkos menedékhaz kivalasztasa,
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IV.Probléma feltarasa, azonositdsa, mérlegelés: annak elddntése,
hogy kapcsolati er6szak akut krizishelyzetben 1évd, elhelyezést
kérelmez6 aldozatai szamara azonnali biztonsagos
kriziselhelyezés sziikséges vagy mas megoldas az optimalis,

V. Statisztikai kimutatas, éves beszamolo készitése
személyazonositasra alkalmatlan médon

VI.Osszefliggések feltarasa, prevencios tevékenységek folytatasa,

VIl.  Tudomasszerzés az elhelyezés eredményes vagy
eredménytelen voltarél, tudomasszerzés a meguresedett

féréhelyek szamarol.

A kezelt adatok kore:

Az elhelyezést kérd neve, elérhetésége: telefonszama, az elhelyezést
kérét segitd szervezet és képviseletében eljaré6 személy neve és
elérhetésége, az elhelyezéssel érintettek szama és életkora:
(gyermek/felnétt), az elhelyezéssel érintettek kozotti (hozzatartozoi,
egyéb) viszony, probléma leirasa (személyes és kiilénleges adatokat
tartalmazhat), teleplilés neve, hivas id6épontja, elhelyezést kérd
neme, elhelyezést kéro életkora, elhelyezést kérd csaladi allapota, az

elhelyezés ténye, idépontja, a tavozas idépontja

Az adatkezelés jogalapja:

Adatkezel6 a kriziselhelyezéssel kapcsolatban kezelt személyes
adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti jogalap, azaz

az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli.

Rendkivili  kriziselhelyezéssel &sszefliiggé adatkezeléseket az
Adatkezelé a GDPR 6. cikk (1) bek. e) pontja alapjan kezeli, azaz az
adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt szikséges. Kivételesen
sulyos és surg6s esetekben az Adatkezeld az érintett hozzajarulasa
nélkul, létfontossagu érdekeire tekintettel is kezelheti és tovabbithatja

a kriziselhelyezés szempontjabdl szikséges személyes adatokat.

Az adatkezelés | A kriziselhelyezés  altal indokolt id6tartamig (legkésébb:
idétartama: kapcsolatfelvételt kovetd 5 év).
Az adattovabbitas | Emberi Er6forrasok Minisztériuma, kriziskbzpont/titkos
cimzettje: menedékhaz/atmeneti szallas

Az adatkezelés targya:

Kriziselhelyezés kezdeményezése soran kezelt személyes

adatok emberkereskedelem aldozatai esetén
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Az adatkezelés célja:

I. Kriziselhelyezés koordinalasa: az lgyfél atmeneti szallassal valo
kapcsolattartasa,

Il. Kapcsolattartas, probléma kozds feltarasa,

Ill. A megfelel6 atmeneti szallas kivalasztasa,

IV.Probléma feltardsa, azonositasa, mérlegelés: annak elddntése,
hogy emberkereskedelem akut krizishelyzetben 1évé, elhelyezést
kérelmez6 aldozatai szamara azonnali biztonsagos
kriziselhelyezés szukséges,

V. A megfelel6 atmeneti szallas kivalasztasa,

VI. Statisztikai kimutatas, éves beszamold készitése
személyazonositasra alkalmatlan médon,

VII. A megfelelé atmeneti szallas kivalasztasa,

VIll.  Tudomasszerzés az elhelyezés eredményes vagy
eredménytelen voltardl, tudomasszerzés a meglresedett
féréhelyek szamardl,

IX. Emberkereskedelem aldozatainak azonositasa, biztonsagos

szallas nyujtasa

A kezelt adatok kore:

Az elhelyezést kér6 neve, elérhetésége: telefonszama, az elhelyezést
kérdt segitd szervezet és képviseletében eljaré személy neve és
elérhetésége, az elhelyezéssel érintettek szama és életkora:
gyermek/felndtt, az elhelyezéssel érintettek kozoétti (hozzatartozai,
egyéb) viszony, probléma leirasa (személyes és kildénleges adatokat
tartalmazhat), telepilés neve, kiilénleges adatok (egészségi allapota,
kéros szenvedély, blnlgyi személyes adat?), emberkereskedbre
vonatkozé személyes és kuldnleges adatok, hivas idépontja,
elhelyezést kér6 neme, elhelyezést kérd életkora, elhelyezést kerd
csaladi allapota, az elhelyezés ténye, id6pontja, a tavozas id6pontja,
emberkereskedelem aldozatai azonositasat végzd szervek/

onkéntesen kozremikodé szervezetek altal rogzitett adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: az adatkezelés jogi
kételezettség teljesitéséhez sziikséges. A jogi kdtelezettség forrasa:
a 354/2012 (X11.13.) Korm. rendelet az emberkereskedelem aldozatai
azonositasanak rendjérél 2. § (3) bek. és 3. § és 1. melléklete.
Adatkezel6 az érintett a hivatkozott jogszabalyhelyek szerinti

hozzajarulasaval is megerdsiti az adatkezelést.
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Az

idétartama:

adatkezelés

A kezdeményezeéstdl szamitott 5 év.

Az adatkezelés targya:

Az OKIT ideiglenes 6vodai nevelési/lvendégtanuléi jogviszony
kezdeményezési és értesitési kotelezettségének teljesitése soran

kezelt személyes adatok

Az adatkezelés célja:

I. Ideiglenes ovodai nevelési/vendégtanulo jogviszony
kezdeményezése és errél vald értesités,
Il. Ertesités

szallason

kriziskdzpontban/titkos menedékhazban/atmeneti

torténé elhelyezés tényeérdl, ideiglenes ovodai

nevelési/vendégtanulé jogviszony létesitésérol,

Ill. Ideiglenes  Ovodai nevelési  /vendégtanulé  jogviszony

kezdeményezése

A kezelt adatok kore:

Ovodakételes gyermek/tankételezett tanuld neve, sziiletési helye és
ideje, allampolgarsaga, anyja neve, allandé intézmény neve, allandé

intézmény elérhetésége: levelezési cim, e-mail cim, allandé

intézmény vezet6jének/ igazgatdjanak neve, gyermek csoportja/

tanuld osztalya, fogadd intézmény neve, fogadd intézmény

elérhetésége: levelezési cim, e-mail cim, fogad6 intézmény

vezet6jének/ igazgatdjanak neve.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: az adatkezelés jogi
kotelezettség teljesitéséhez  szikséges. A  nevelési-oktatasi
intézmények muikodésér6l és a koznevelési intézmények

névhasznalatardl sz6lé 20/2012. (VI 31.) EMMI rendelet 49. § (2a)
és (2b) bekezdés.

Az

idétartama:

adatkezelés

A kezdeményezést6l szamitott 5 év.

Az érintett jogai:

Az érintettnek joga van arra, hogy személyes adatait géppel olvashato
formatumban megkapja, tiltakozzon az adatkezelés ellen, ne terjedjen

ki ra a kizarolag automatizalt adatkezelésen alapul6é dontés hatalya.

Az érintettnek joga van tovabba személyes adatainak kezelésével
Osszefliggésben tajékoztatast kérni, tovabba adatainak hordozasat,

korlatozasat kérni, valamint az elfeledtetés jogaval élni a GDPR
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alapjan a okit@csalad.hu cimen. Adatkezeld a kérelem beérkezésétél

szamitott 30 napon belll valaszol az érintett megkeresésére.

. Biztonsagi  intézkedések

altalanos leirasa:

. Adatkezel® az adatkezelések felett érvényesiti a jogszabalyban foglalt

eléirasokat, valamint gondoskodik arrol, hogy érvényesiljon az
illetéktelen hozzaférés elleni védelem. Adatkezelé garantdlja a
szemeélyes adatok bizalmas jellegének, illetve az érintettek

anonimitasanak fenntartasat.

. Jogorvoslat:

. Az érintett a személyes adataihoz f(iz6d6 joganak megsértése esetén

a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
fordulhat:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

. A fentieken tulmenden az érintett keresettel fordulhat az adatkezel6

székhelye szerint illetékes torvényszékhez. A torvényszékek
felsorolasat és elérhetéségét az alabbi linken keresztul tekintheti meg:

http://birosag.hu/torvenyszekek
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